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Inleiding 
 

Op het Ichthus College Dronten streven wij naar een veilige, respectvolle en 
inclusieve leeromgeving waarin iedere leerling en medewerker zich gezien, 
gehoord en gewaardeerd voelt. Als school willen wij van waarde zijn voor de 
ontwikkeling van onze leerlingen als mens en voor onze omgeving. Daarbij staat 
‘samen groeien’ centraal: wij zijn een gemeenschap waarin leerlingen, 
medewerkers en ouders samenwerken en van elkaar leren. 
 
Sociale veiligheid verstaan wij niet alleen als de afwezigheid van pesten, 
discriminatie en grensoverschrijdend gedrag, maar vooral als de aanwezigheid 
van een schoolcultuur waarin vertrouwen, openheid en wederzijds respect 
centraal staan. Wij vinden het belangrijk dat iedereen zich veilig en vertrouwd 
voelt en zichzelf kan zijn, zodat leerlingen hun talenten kunnen ontdekken en zich 
optimaal kunnen ontwikkelen. 
 
Als school dragen wij de verantwoordelijkheid om, naast het overdragen van 
kennis, een stevige pedagogische basis te bieden. Wij stimuleren een klimaat 
waarin leerlingen leren omgaan met verschillen, hun eigen grenzen en die van 
anderen respecteren en actief bijdragen aan een positieve groepsdynamiek. Dit 
realiseren wij door duidelijke verwachtingen te stellen en tijdig te handelen bij 
signalen van onveiligheid. 
 
Wij zien sociale veiligheid als een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de 
gehele schoolgemeenschap. Dit betekent dat wij werken met heldere 
gedragsnormen, deze consequent uitdragen en respect, verdraagzaamheid en 
samenwerking actief bevorderen in ons onderwijs. 
 
Onze visie is geworteld in onze identiteit als open christelijke school. Wij handelen 
vanuit respect en zorg voor elkaar en staan open voor verschillen in achtergrond, 
overtuiging en identiteit. Diversiteit wordt erkend en gewaardeerd, en iedereen 
krijgt de ruimte om actief deel te nemen aan het schoolleven. 
 
Dit antipestprotocol beschrijft zowel preventieve maatregelen als richtlijnen voor 
het handelen bij pestgedrag. Effectief beleid begint bij het tijdig signaleren en 
bespreekbaar maken van onveiligheid. Het protocol maakt onderdeel uit van het 
schoolveiligheidsplan. De antipestcoördinator is het aanspreekpunt voor deze 
situaties, ondersteunt medewerkers en borgt structurele aandacht voor het 
thema pesten binnen de school. 
 
Voorwaarden 
Dit protocol kan alleen functioneren wanneer:  

• Pesten als een gezamenlijk probleem wordt gezien door alle direct 
betrokken partijen; medewerkers van de school, ouder(s)/verzorger(s) en 
leerlingen.  

• De school actief is in het scheppen van een veilig pedagogisch klimaat 
waarbinnen pesten als onacceptabel gedrag wordt ervaren.  

• Medewerkers van de school pesten kunnen signaleren en vervolgens 
duidelijk stelling nemen tegen het pesten.  

• De school preventieve (les)activiteiten ontplooit.  
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• De vertrouwenspersonen en de antipestcoördinator de coaches en LeCo’s 
hierin kunnen adviseren en ondersteunen.  

• De coach zijn/haar verantwoordelijkheid neemt en de gemaakte afspraken 
schriftelijk vastlegt in Magister.  
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Samenvatting 
 
Waarom dit protocol? 
 
Op het Ichthus College Dronten streven wij naar een veilige, respectvolle en 
inclusieve leeromgeving waarin iedere leerling en medewerker zich gezien, 
gehoord en gewaardeerd voelt. Enerzijds beschrijft dit protocol de voorwaarden 
en activiteiten die pesten kunnen voorkomen en anderzijds bevat het richtlijnen 
voor geconstateerd pestgedrag. Alles wat school wil doen voor de leerlingen valt 
of staat bij de signalering en/of melding van pestgedrag.  
 
Wat verstaan wij onder pesten? 
Pesten is herhaald en structureel grensoverschrijdend gedrag, waarbij een 
leerling zich bedreigt, geïntimideerd of buitengesloten voelt. Dit kan fysiek, 
verbaal, sociaal of online/digitaal zijn. 
 
Preventie: zo werken wij aan een veilige school 

• Aandacht voor groepsvorming (gouden en zilveren weken, week tegen 
pesten) 

• Regelmatige gesprekken over gedrag, groepsdynamiek en sociale 
veiligheid 

• Duidelijke afspraken in de klas en een anti-pestcontract 
• Signalering door coaches en vakdocenten 
• Scholing van medewerkers op signalen en gesprekstechnieken 

 
Wat doen we als pesten wordt gesignaleerd? 

1. Signaal van pesten → coach neemt contact op met APC en leerling 
coördinator.   

2. Coach spreekt met de gepeste leerling en bepaalt aanpak  
3. Ouders informeren en instemming vragen  
4. Gesprek met klas of groep (herstel groepssfeer)  
5. Afspraken vastleggen in Magister  
6. Na 1–2 weken evaluatie + terugkoppeling ouders  
7. Bij herhaling → melding bij leerling coördinator  
8. Opschaling via sanctiebeleid (pesten = ernstige overtreding) 

 
Rollen en verantwoordelijkheden 

• Coach: eerste aanspreekpunt, regie op het proces 
• Vakdocenten: signalerende rol 
• Antipestcoördinator: advisering, borging beleid, incidentenregistratie 
• Leerling coördinator: opvolging bij aanhoudend pestgedrag 
• Ouders: partner in het begeleiden van leerlingen 

 
Samen verantwoordelijk 
Een veilige school maken we samen: leerlingen, ouders en medewerkers. 
Meldingen van pesten worden altijd serieus genomen. 
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Hoofdstuk 1: Pesten 
 
2.1 Wat is pesten?  
We spreken van pestgedrag als dezelfde leerling regelmatig en systematisch 
bedreigd en geïntimideerd wordt. Pesten is een vorm van geweld en daarmee 
grensoverschrijdend en bedreigend.  
Een klimaat waarin gepest wordt, tast iedereen aan. In een klas waar gepest 
wordt, kunnen alle leerlingen slachtoffer worden. Pestgedrag moet dan ook door 
iedereen serieus worden genomen.  
  
Alle medewerkers van het Ichthus College in Dronten hebben een taak, samen 
met de ouder(s)/verzorger(s) en de leerlingen zelf, bij het tegengaan van pesten. 
Leerlingen moeten weten dat ze hulp kunnen krijgen van volwassenen in de 
school en hierom durven vragen. Volwassenen dienen oog te hebben voor de 
signalen van leerlingen. Ze dienen interesse te tonen en te luisteren naar wat de 
leerlingen te vertellen hebben.  
 
Voor coaches betekent het dat ze groepsgesprekken houden, aandacht hebben 
voor de groepssfeer en -dynamiek en het functioneren van individuele leerlingen 
in de groep. Ze maken afspraken met de klas en zorgen ervoor dat deze afspraken 
nagekomen worden.  
 

2.2 Mogelijke uitingen van pesten 
Pesten gebeurt op diverse manieren, hieronder een (niet volledige) opsomming 
van mogelijkheden. Dit kan fysiek, verbaal, sociaal of digitaal zijn. 
 
Tussen plagerij en pesten loopt een diffuse grens, die voor ieder persoonlijk 
verschillend is. Iedereen is gerechtigd zelf aan te geven wat hij als acceptabel 
beschouwt. 
 

Met woorden:   
- vernederen, belachelijk maken; 
- schelden; 
- dreigen; 
- met bijnamen aanspreken; 
- gemene berichten sturen. 

Lichamelijk: 
- trekken aan kleding, duwen en 

sjorren; 
- schoppen en slaan; 
- krabben en aan haren trekken; 
- wapens gebruiken. 

Achtervolgen: 
- opjagen en achterna lopen; 
- in de val laten lopen, klem 

zetten of rijden; 
- opsluiten. 

Uitsluiting: 
- doodzwijgen en negeren; 
- uitsluiten van feestjes  
- uitsluiten bij groepsopdrachten. 

Stelen en vernielen: 
- afpakken van kledingstukken, 

schooltas, schoolspullen; 
- kliederen op boeken; 
- banden lek prikken, fiets 

beschadigen. 

Afpersing: 
- dwingen om geld of spullen af 

te geven; 
- het afdwingen om iets voor de 

pestende leerling te doen. 
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Digitaal1: 
- beledigende reacties onder 

berichten op sociale media 
- valse informatie verspreiden via 

nepaccounts 
- ongevraagd toevoegen aan en 

verwijderen uit groepen  
- ongevraagd verspreiden van 

foto’s en video’s 

 

 
2.3 Online pesten 
Online pesten of cyberpesten is pesten via digitale media. Het grootste verschil 
met offline pesten is dat online pesten altijd doorgaat. Er is geen plek waar de 
leerling “veilig” is voor het pestgedrag van anderen. Ook is het bereik van pesten 
groter; op school is er een beperkte groep die ziet wat er gebeurt, online is de 
wereld vele malen groter. Een ander groot verschil is dat bijv. foto’s en video’s die 
eenmaal verspreid zijn moeilijk te verwijderen zijn. Daardoor kan online pesten 
langdurige gevolgen hebben. 
 
De anonimiteit van de onlinewereld maakt het stoppen van online pesten lastig. 
 

2.4 Mogelijke signalen van pesten 
Het is van groot belang op pesten vroeg te signaleren. Dit kan het geval zijn na 
een melding van een leerling, medewerker of ouders. Pesten kan ook op de 
achtergrond gebeuren waardoor het niet direct zichtbaar is. Ook dan is signaleren 
van groot belang. Een leerling kan het niet melden vanwege schaamte en/of 
angst dat de ouder(s)/verzorger(s) met de school en/of met de pester gaan praten 
en dat het pesten dan nog erger wordt. Ook kan de leerling zelf het gevoel 
hebben dat het probleem onoplosbaar is en het daarom niet melden.  
 
Mogelijke signalen van gepest worden zijn: 

• Niet meer naar school willen; 
• Niet meer over school vertellen thuis; 
• Nooit meer andere kinderen mee naar huis nemen en/of bij anderen 

gevraagd worden; 
• Slechtere resultaten op school dan voorheen; 
• Regelmatig spullen kwijt zijn of met kapotte spullen thuiskomen; 
• Regelmatig hoofdpijn of buikpijn hebben; 
• Blauwe plekken hebben op ongewone plaatsen; 
• Niet willen slapen, vaker wakker worden, nachtmerries hebben; 
• De verjaardag niet willen vieren; 
• Niet alleen een boodschap durven doen; 
• Niet meer naar een bepaalde club of vereniging willen gaan; 
• Bepaalde kleren niet meer willen dragen; 
• Thuis prikkelbaar, boos of verdrietig zijn; 
• Zelf blessures verzinnen om niet naar school te hoeven. 

 

 
1 Online pesten: wat is het? | Nederlands Jeugdinstituut 

https://www.nji.nl/kennis/pesten/online-pesten-wat-is-het
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2.5 Rollen binnen pestsituaties 
Pesten wordt gezien als een groepsprobleem. Binnen de groep zijn er diverse 
rollen zichtbaar. Hieronder worden zij beschreven. 
 
Slachtoffers 
Sommige leerlingen lopen meer kans gepest te worden dan anderen. Dat kan 
met hun uiterlijk, gedrag, gevoelens en/of sociale uitingsvormen te maken 
hebben. Bovendien worden leerlingen pas gepest in situaties, waarin pesters de 
kans krijgen om een slachtoffer te pakken te nemen, dus in onveilige situaties. 
Een kind dat wordt gepest, praat er thuis en op school niet altijd over. 
 
Helpers 
De helpers komen op voor het slachtoffer en proberen op die manier het pesten 
te voorkomen. 
 
Pester 
Pesters zijn vaak de sterkeren in hun groep. Zij zijn of lijken populair, maar zijn dat 
uiteindelijk niet. Ze dwingen hun populariteit af door stoer en onkwetsbaar 
gedrag. Van binnen zijn ze vaak onzeker en ze proberen zichzelf groter te maken 
door een ander kleiner te maken. Pesters krijgen vaak andere kinderen mee, want 
wie meedoet, loopt zelf de minste kans om slachtoffer te worden.  
Doorgaans voelen pesters zich niet schuldig, want het slachtoffer vraagt er in hun 
ogen immers om gepest te worden. Daarnaast hebben pesters vaak ook een 
positieve blik op het gebruik van geweld.  
 
De redenen dat iemand gaat pesten zijn onder andere:  

• Een vaak gevoelde anonimiteit (ik besta niet): als een pester zich verloren 
voelt binnen een grote groep, kan hij zich belangrijker maken door een 
ander omlaag te drukken; 

• Het moeten spelen van een niet-passende rol; 
• Een voortdurende strijd om de macht in de klas; 
• Een niet-democratisch leefmilieu binnen de school: iemand is autoritair en 

laat op een onprettige wijze blijken dat hij de baas is; 
• Dergelijke spanningen kunnen op een zondebok worden afgereageerd; 
• Een gevoel van incompetentie op school (slechte cijfers of een laag niveau); 
• Een zwak gevoel van autonomie (te weinig zelfstandigheid en 

verantwoordelijkheid) of juist een te sterk gevoel voor autonomie; 
• Een negatief zelfbeeld, weinig eigenwaarde; 
• Een problematische thuissituatie, negatief voorbeeldgedrag van 

ouder(s)/verzorger(s). 
 
Meelopers 
Meelopers zijn personen die meedoen met het pesten. Dit gebeurt meestal uit 
angst om zelf in de slachtofferrol terecht te komen, maar het kan ook zo zijn dat 
meelopers stoer gedrag wel interessant vinden en dat ze denken in populariteit 
mee te liften met de pester. Verder kunnen leerlingen meelopen uit angst 
vrienden of vriendinnen te verliezen.  
 
Aanmoedigers 
De aanmoedigers pesten niet actief, maar roepen op om te komen kijken als er 
ergens een opstootje is. 
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Omstanders 
De meeste leerlingen houden zich afzijdig als er wordt gepest. Ze voelen zich wel 
vaak schuldig over het feit dat ze niet in de bres springen voor het slachtoffer of 
hulp inschakelen. Het is belangrijk deze leerlingen tot helpers te maken. 
 
Buitenstaanders 
De buitenstaanders zijn mensen die niet direct betrokken zijn bij het pestgedrag, 
maar wel bij de andere rollen. Bijvoorbeeld de ouders, docenten, schoolleiders etc. 
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Hoofdstuk 2: Preventie 
 
Om te zorgen voor een sociaal veilig schoolklimaat werken we met een aantal 
preventieve maatregelen. Deze preventieve maatregelen zijn onderdeel van de 
basisondersteuning2 in de klas.   
 

• Elke coach bespreekt aan het begin van het schooljaar de algemene 
afspraken en regels in de klas. Het onderling plagen en pesten wordt hierbij 
genoemd en onderscheiden. Ook bespreekt de coach in de klas het anti-
pestprotocol. Ook wordt duidelijk gesteld dat pesten altijd gemeld moet 
worden en niet als klikken maar als hulp bieden of vragen wordt 
beschouwd.  

 
• Er wordt tijdens coachlessen gewerkt met de zogenaamde gouden en 

zilveren weken en met de Week tegen Pesten3. Inhoudelijk wordt dit 
aangestuurd door de antipestcoördinator. 

 
• In leerjaar 1 wordt aandacht besteed aan pesten in één of meerdere 

coachlessen. De leerlingen ondertekenen aan het eind van deze les(sen) 
een aantal samen gemaakte afspraken (het anti-pestcontract). Zie bijlage 1 
voor een voorbeeld. 

 
• Aan het begin van het jaar wordt door de werkgroep groepsdynamiek een 

0-meting gedaan waarin de sociale veiligheid in de groep wordt 
geanalyseerd. Als daar aanleiding voor is worden er vervolgstappen gezet 
volgens het beleid groepsdynamiek.  
 

• Als een coach of vakdocent daartoe aanleiding ziet, besteedt hij of zij 
expliciet aandacht aan pestgedrag in een groepsgesprek. Hierbij worden de 
rol van de pester, het slachtoffer, de meelopers en de stille getuigen 
benoemd.  De signalerings- en gesprekstechnieken worden opgenomen in 
de scholing van de coaches. 

 
• Van de gesprekken rond pesten worden aantekeningen gemaakt, die door 

de coach worden bewaard in Magister van zowel de pester als de gepeste 
leerling.  
 

• De vakdocenten hebben een belangrijke signalerende rol. Wanneer zij 
pesten waarnemen of redenen hebben om pesten te vermoeden, wordt er 
van hen verwacht dat zij hierop adequaat reageren en een melding bij de 
coach doen om hulp en overleg in gang te zetten.  
 

• Elk jaar wordt er in de tevredenheidsonderzoeken gemeten wat het gevoel 
van sociale veiligheid op school is. De uitkomsten hiervan worden jaarlijks 
besproken in het SLO. Indien nodig worden hier maatregelen aan 
verbonden.  

  

 
2 Voor meer informatie over de basis- en extra ondersteuning, zie het ondersteuningsplan. 
3 In het coaching document en tijdens coaching vergaderingen wordt de precieze 
uitwerking hiervan besproken. 
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Hoofdstuk 3: Hoe pakken we pesten aan?  
 
Pesten is onacceptabel en vraagt om een duidelijke en krachtige reactie vanuit de 
school. Pesten kan grote gevolgen hebben voor de gepeste (onzekerheid, 
faalangst, depressie, zelfdoding) en de pester (problemen met sociale relaties, 
positief tegenover het gebruik van geweld, heeft grotere kans in het criminele 
circuit terecht te komen). 
 
3.1 Wijze van aanpak 
We werken op het Ichthus College Dronten met de Sta Sterk methodiek van het 
kenniscentrum Omgaan met Pesten. Deze methodiek is gekozen omdat zij zich 
richt op het versterken van de sociale weerbaarheid van leerlingen, het vergroten 
van zelfvertrouwen en het aanleren van concrete vaardigheden om met 
pestsituaties om te gaan. De aanpak sluit aan bij onze visie op een veilig 
schoolklimaat, waarin preventie, bewustwording en het versterken van leerlingen 
centraal staan. 
 
Voor het voortgezet onderwijs is het aanbod van door het NJi erkende 
antipestprogramma’s met sterke bewijskracht beperkt. Daarom kiest de school 
voor een aanpak die aansluit bij de doelgroep en de aanwezige expertise. De Sta 
Sterk-methodiek is erkend als theoretisch goed onderbouwde interventie en richt 
zich op het versterken van sociale weerbaarheid, wat een belangrijke factor is in 
het voorkomen en verminderen van pestgedrag.  
De Sta Sterk methodiek werkt met bovenstaande rollen en ziet pesten als een 
groepsproces waarbij iedere rol even belangrijk is om mee te nemen in de 
bestrijding van pesten.  
 
Stap 1: Inventariseer wat er gebeurt/gebeurd is: 
Het gaat er hierbij om dat de begeleider (docent, coach, leerling coördinator bijv.) 
erachter komt door wie de gepeste leerling wordt belaagd. Wie nemen het 
voortouw; wie zijn de volgers? Maar vooral ook: wat gebeurt er intern, in het 
koppie, van het slachtoffer. Wat is het effect op hem als persoon van wat hem 
overkomt? Focus je op het gevoel van de leerling. Licht de ouder(s)/verzorger(s) 
van de gepeste leerling en van de meest betrokken leerlingen in over je aanpak 
en vraag of zij erachter kunnen staan. Als dat zo is, kun je de volgende stappen 
zetten.  
 
Stap 2: Organiseer een gesprek met betrokken leerlingen  
Pesters, aanmoedigers en meelopers maar vooral ook leerlingen met een 
positieve groepsinvloed. Het slachtoffer doet hieraan niet mee. Gebruik hierbij de 
methode van gesprek zonder schuldvraag. 
 
De begeleider vertelt hoe het slachtoffer zich voelt. De begeleider treedt niet in 
details, noch verliest hij/zij zich in ja/nee-discussies rond incidenten of beweerde 
feiten. Er wordt niet beschuldigd, noch worden er daders aangewezen. Leg de 
situatie op tafel zonder ook maar iemand te beschuldigen. De situatie is dat een 
klasgenoot zich op dit moment doodongelukkig voelt. Vertel dat niemand (op dit 
moment, naar aanleiding van deze situatie) bang hoeft te zijn voor straf of 
represailles. Iedere beschuldiging draagt de kiem in zich voor hernieuwd 
intensiever en ondergronds pesten.  
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De begeleider zegt dat in een groep ieder medeverantwoordelijk is voor hoe 
anderen zich voelen. En dat iedereen er een bijdrage aan kan leveren hoe anderen 
zich voelen. Sterker nog; iedereen heeft altijd invloed. Als jij stil, rustig bent en je 
nooit ergens mee bemoeit, heb je ook invloed.  
 
De begeleider vraagt alle deelnemers om met ideeën te komen die ertoe 
bijdragen dat de leerling die besproken wordt, zich gelukkiger gaat voelen. Dit 
kan ertoe leiden dat de leerlingen tips hebben voor het slachtoffer. De begeleider 
complimenteert dit en vraagt of hij deze tips mag overbrengen aan het 
slachtoffer. Er vindt dus een omkering plaats: de leerlingen geven tips aan het 
slachtoffer en krijgen te horen 'fijn dat jullie meedenken en dat jullie op deze 
manier de ander helpen'. Daarna kan de begeleider zeggen: 'fijn dat ik die tips van 
jullie mag overbrengen. Dat ga ik doen. Maar zijn er ook dingen die jullie kunnen 
en willen doen om ervoor te zorgen dat de ander zich prettiger voelt? De 
begeleider moedigt aan en geeft positieve feedback, maar waakt er voor de 
leerlingen beloftes tot gedragsverbetering af te dwingen.  
 
Geef de leerlingen (en jezelf!) verantwoordelijkheid, rust en invloed. Spreek met 
hen af dat je later terugkomt op het probleem. Bedank hen voor het feit dat zij 
meedenken en meehelpen.  
 
Stap 3: Interview de leerlingen na één of twee weken 
Vraag alle leerlingen die je eerder hebt gesproken, inclusief de gepeste leerling, na 
een week of twee, hoe de zaken nu lopen. Wat is er verbeterd? Doe hiervan 
verslag aan de ouders van de gepeste leerling en de meest betrokken ouders.  
 

3.2 Aanvullend: De vijfsporenaanpak4  
 
Het is belangrijk om een volledige en integrale aanpak van pesten te hebben.  
De vijfsporenaanpak is voor het Ichthus College Dronten een aanvulling op de Sta 
Sterk methodiek. Deze aanpak helpt ons om de partijen die een rol spelen bij 
pesten goed te onderscheiden. Deze aanpak bestaat uit de volgende activiteiten: 
mobiliseren van de zwijgende middengroep, hulp aan de pester, 
professionalisering van leerkrachten, professionalisering van ouders, en hulp aan 
het gepeste kind. 
 
De algemene verantwoordelijkheid van de school 
Docenten en medewerkers worden geschoold rond het thema pesten en er is 
voldoende informatie over het pesten in het algemeen en het aanpakken van 
pesten. De school draagt zorg voor een goed anti-pestbeleid, zodat de sociale 
veiligheid van leerlingen binnen de school zo optimaal mogelijk is.  
 
Het bieden van steun aan de leerling die gepest wordt 
De coach neemt het probleem serieus, zoekt uit wat er precies is gebeurd en 
denkt mee over mogelijke oplossingen.  
 

Het bieden van steun aan de pester 
De coach confronteert de pester met zijn gedrag, bespreekt de mogelijke 
gevolgen voor hem en probeert de achterliggende oorzaken boven tafel te 

 
4 (Van der Meer, B (1990) De vijfsporenaanpak van pesten. 
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krijgen. De coach wijst de pester op het effect van zijn gedrag op de gepeste 
leerling.  
 
Het betrekken van de middengroep bij het probleem 
De coach bespreekt met de klas het pesten en benoemt de rol van alle leerlingen 
hierin. Er wordt gesproken over mogelijke oplossingen en wat de klas kan 
bijdragen aan een verbetering van de situatie. De coach komt hier na maximaal 
twee weken op terug.  
 
Het bieden van steun aan de ouders 
Ouder(s)/verzorger(s) die zich zorgen maken over pesten worden serieus 
genomen. De coach overlegt met de ouder(s)/verzorger(s) hoe om te gaan met 
hun gepeste of pestende kind. De coach verwijst de ouder(s)/verzorger(s) zo nodig 
naar deskundige hulpverleners.  De ouder(s)/verzorger(s) van leerlingen die gepest 
worden, hebben er soms moeite mee, dat hun kind aan zichzelf zou moeten 
werken. Hun kind wordt gepest en dat moet stoppen. Dat klopt, het pesten moet 
stoppen. Echter, een gepest kind wil zich niet alleen veilig voelen op school; het 
wil ook geaccepteerd worden. Het verlangt ernaar om zich prettig en 
zelfverzekerder te voelen. Daar kan begeleiding of een training aan bijdragen. 
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Hoofdstuk 4: Het stappenplan na een melding van pesten 
 

Het hieronder weergegeven stappenplan is een leidraad. Als een interventie 
succes heeft kunnen vervolgstappen achterwege blijven. Het in het stappenplan 
genoemde traject bij aanhoudend pesten is geen automatisme.  
Per leerling wordt bekeken welke maatregelen het meest passend zijn.  
 

1. Zodra de coach berichten krijgt van pesten, licht hij/zij de 
antipestcoördinator (APC) en de leerling coördinator in. Deze zullen 
meedenken over het juiste plan van aanpak. 

2. Wanneer het pesten plaatsvindt in klassenverband, praat de coach eerst 
met de gepeste en kiest een passende aanpak.  

3. De coach licht de ouder(s)/verzorger(s) van de gepeste leerling en van de 
meest betrokken leerlingen in over de aanpak en vraagt of zij erachter 
kunnen staan. Als dat zo is, kunnen de volgende stappen gezet worden.  

4. De coach en/of APC praat met de klas of een groepje uit de klas, afhankelijk 
van welke aanpak is gekozen. Dit is belangrijk in verband met het herstel 
van de groepssfeer en om te benadrukken welke verantwoordelijkheid 
ieder groepslid heeft.  

5. De coach legt alle gemaakte afspraken schriftelijk vast in Magister. 
6. De coach vraagt alle betrokken leerlingen na een week of twee hoe de 

zaken nu lopen. Wat is er verbeterd? Hiervan doet hij verslag aan de ouders 
van de gepeste leerling en de meest betrokken ouders.  

7. Als het probleem zich herhaalt, meldt de coach het gedrag aan de leerling 
coördinator van de leerling(en). Hij/zij bespreekt de zaken die hierover in 
Magister zijn gezet.  

8. De leerling coördinator en coach 
spreken samen af wie welke acties 
oppakt. Hierbij wordt het 
sanctiebeleid5 gevolgd. In het 
sanctiebeleid wordt herhaaldelijk 
pesten als een ernstige overtreding 
(categorie 4) gezien. De 
antipestcoördinator wordt op de 
hoogte gehouden i.v.m. eventuele 
opvolging en de 
incidentenregistratie. 

 
N.B.: De betrokken teamleider wordt door 
de leerling coördinator op de hoogte 
gehouden. 
 
 
 
  

 
5 Sanctiebeleid Ichthus College Dronten 
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Hoofdstuk 5: Monitoring en evaluatie 
 

De Veiligheidsmonitor maakt jaarlijks onderdeel uit van het leerling-
tevredenheidsonderzoek via Kwaliteitscholen. Het Ichthus College Dronten werkt 
met een plan van aanpak TVO, waardoor:  
 

1. De resultaten systematisch worden geanalyseerd;  
2. Signalen van onveiligheid direct worden opgepakt;  
3. Leerlingen actief betrokken worden bij duiding en verbetering;  
4. Acties zichtbaar en aantoonbaar worden uitgevoerd;  
5. Veiligheid een vast onderdeel is van onze kwaliteitscyclus (PDCA).  

 
Dit plan van aanpak TVO is een vast onderdeel van de kwaliteitscyclus en is 
opgenomen in het schoolveiligheidsplan waar dit anti-pestprotocol een 
onderdeel van is.   

Hoofdstuk 6: Ambities  
 

In de komende tijd willen we de aanpak van pesten verder ontwikkelen. Daarom 
zijn er een aantal ambities vastgelegd: 
 

1. We monitoren elk jaar het aantal meldingen van pesten en de uitkomsten 
van de tevredenheidsonderzoeken. Beide worden geagendeerd op het SLO 

2. De rol van de antipestcoördinator wordt prominenter en meer proactief. 
Op die manier borgen we dat er het hele jaar door heen aandacht is voor 
sociale veiligheid en anti-pestbeleid.  

3. We nemen sociale veiligheid op als onderdeel van minimaal één studiedag 
per schooljaar en scholen coaches en vakdocenten rond dit thema.   
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Bijlage 1: Stappenplan  
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Bijlage 2: Voorbeeld van een anti-pestcontract 
 
Contract “veilig op school”  
Ik vind dat iedereen zich veilig moet voelen in school.  
Daarom houd ik mij aan de volgende afspraken:  
 
1. Ik accepteer de ander zoals hij is en ik discrimineer niet. 
2. Ik scheld niet en doe niet mee aan uitlachen en roddelen.  
3. Ik blijf van de spullen van een ander af.  
4. Als er ruzie is speel ik niet voor eigen rechter.  
5. Ik bedreig niemand, ook niet met woorden.  
6. Ik neem geen wapens of drugs mee naar school. 
7. Ik gebruik geen geweld.  
8. Als iemand mij hindert vraag ik hem of haar duidelijk daarmee te stoppen.  
9. Als dat niet helpt, vraag ik een docent om hulp.  
 

Bijlage 3: Leidraad voor een gesprek met de gepeste leerling 
 

Feiten 
• Klopt het dat je gepest wordt? (h)erkenning van het probleem. 
• Door wie word je gepest? (doorvragen: zijn er nog meer?). 
• Waar word je gepest? (doorvragen fysiek: zijn er nog meer plekken? 

Digitaal: zijn er meer accounts?) 
• Hoe vaak word je gepest? 
• Hoe lang speelt het pesten al? 
• Weten je ouders of andere personen dat je gepest wordt? 
• Wat heb je zelf tot nu toe aan het pesten proberen te doen? 
• Zijn er jongeren die jou wel eens proberen te helpen? 
• Wat wil je dat er nu gebeurt; wat wil je bereiken? 
• Bespreek samen met de leerling wat hij/zij kan doen tegen het pesten en 

bekijk waar de leerling aan wil werken om de situatie te verbeteren.  
 
Let daarbij op de volgende aspecten: 

• Hoe communiceert de leerling met anderen? 
• Welke lichaamstaal speelt een rol? 
• Hoe gaat de leerling om met zijn gevoelens en hoe maakt hij deze kenbaar 

aan anderen? 
• Heeft de leerling genoeg vaardigheden om weerbaarder gedrag te tonen 

naar de pester? 
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Bijlage 4: Tips voor leerlingen  
 
Hieronder een aantal tips om te delen met je coachleerlingen waarmee pesten 
voorkomen kan worden. 
 

• Houd wachtwoorden en inloggegevens altijd geheim: ook voor je beste 
vrienden. 

• Reageer niet op vervelende berichten of filmpjes. 
• Blijf zelf respectvol naar anderen. Scheld niet terug. 
• Maak screenshots. 
• Blokkeer degene die je lastigvalt. 
• Wees voorzichtig met het delen van foto’s. Plaats geen expliciete foto’s. 
• Stuur geen flauwe grappen, agressieve berichten of nare foto’s door. 
• Heb je iets vervelends gezien of meegemaakt? Vertel het aan iemand die je 

vertrouwt. 
• Deel geen persoonlijke gegevens en maak geen afspraken met mensen die 

je alleen online kent. 
• (Digitaal) pesten kan strafbaar zijn. Bewaar bewijzen voor het geval aangifte 

moet worden gedaan.  
• Verstuur zelf geen flauwe grappen, dreigmails of haatmails. 
• Geef geen persoonlijke informatie aan mensen die je alleen online kent. Let 

vooral op bij foto’s van jezelf. Als je een foto op internet zet, kan deze 
gemakkelijk gedeeld worden. Zo kan hij jarenlang terug te vinden zijn. 
Foto’s kunnen ook bewerkt worden. 

• Wees zeer voorzichtig met het gebruik van je webcam. Jouw beelden 
kunnen worden opgeslagen en gebruikt worden om ze aan andere 
personen te laten zien of voor doeleinden gebruikt worden die jij niet wilt. 
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Bijlage 5: Leidraad voor gesprekken met ouders 
 
Ook voor ouders kan een pestsituatie ingrijpend zijn. Hierbij een leidraad voor de 
gesprekken met ouders. 
 

Doel van oudercontact 
Het contact met ouders is gericht op: 

• Het stoppen van het pestgedrag; 
• Het welzijn van alle betrokken leerlingen; 
• Samenwerking tussen school en ouders. 

 
Algemene uitgangspunten 

• We nemen elke melding serieus. 
• We communiceren zorgvuldig, transparant en respectvol. 
• We spreken over gedrag, niet over schuld of karakter. 
• We zoeken samenwerking, geen tegenstellingen. 

 
Bij contact met ouders van een gepeste leerling 

• Toon erkenning en empathie: “We zien en begrijpen uw zorgen.” 
• Leg uit welke stappen de school neemt en waarom. 
• Maak duidelijk dat veiligheid prioriteit heeft. 
• Bespreek wat ouders thuis kunnen doen (luisteren, steun bieden). 
• Maak concrete afspraken en plan een terugkoppelmoment. 

 
Vermijd: 

• Bagatelliseren. 
• Snelle oplossingen beloven. 
• Verwachtingen wekken die niet waargemaakt kunnen worden. 

 
Bij contact met ouders van een leerling die pest 

• Benoem het gedrag feitelijk en concreet. 
• Leg de impact van het gedrag uit op de ander en de groep. 
• Maak duidelijk dat het gedrag moet stoppen. 
• Benadruk dat de school ook wil helpen bij gedragsverandering. 
• Nodig ouders uit om mee te denken over ondersteuning. 

 
Belangrijk: 
Ouders kunnen defensief reageren. Blijf rustig, luister en houd de focus op het 
gezamenlijke doel: een veilige school. 
 
Bij contact met ouders van andere betrokken leerlingen 

• Deel alleen noodzakelijke informatie (privacy). 
• Benadruk de gezamenlijke verantwoordelijkheid. 
• Leg uit hoe de groep kan bijdragen aan een positieve sfeer. 

 
Vastleggen en opvolging 

• Belangrijke afspraken worden vastgelegd in Magister. 
• Er wordt altijd een evaluatiemoment afgesproken. 
• Indien nodig wordt opgeschaald naar leerling coördinator of 

antipestcoördinator. 
• De teamleider wordt geïnformeerd door de leerling coördinator. 
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Bijlage 6: Functieomschrijving antipestcoördinator 
 
Doel van de functie 
De Antipestcoördinator is verantwoordelijk voor het coördineren en borgen van de 
sociale veiligheid binnen de school. In deze rol geeft hij/zij uitvoering aan de 
wettelijke verplichtingen rondom het voorkomen en aanpakken van pesten en 
ander sociaal onveilig gedrag. 
 
Wettelijk kader 
De Antipestcoördinator handelt volgens de Wet sociale veiligheid in het 
voortgezet onderwijs en draagt bij aan: 

• Een actief en samenhangend anti-pestbeleid; 
• Een sociaal veilig schoolklimaat; 
• Een duidelijk aanspreekpunt voor leerlingen en ouders. 

Plaats in de organisatie 
De Antipestcoördinator werkt onder verantwoordelijkheid van de schoolleiding en 
in samenwerking met coaches, teamleiders, ondersteuningscoördinator en 
vertrouwenspersonen. 
 
Taken en verantwoordelijkheden 

• Coördineren van het anti-pestbeleid en de aanpak van sociale onveiligheid. 
• Fungeren als aanspreekpunt voor leerlingen, ouders en medewerkers bij 

pestproblematiek. 
• Zorgdragen voor een heldere meld- en opvolgingsprocedure bij 

pestincidenten. 
• Adviseren van coaches en teamleiders over preventie en interventies. 
• Monitoren van de sociale veiligheid en signaleren van risico’s. 
• Bijdragen aan preventieve activiteiten en deskundigheidsbevordering 

binnen het team. 
• Bewaken van zorgvuldige registratie en privacy volgens AVG. 
• Evalueren en actualiseren van het anti-pestbeleid. 

 

Bevoegdheden 
Inzien en verwerken van relevante informatie met betrekking tot pestmeldingen. 
Initiëren van passende vervolgacties binnen vastgestelde kaders. 
Adviseren over maatregelen ter bevordering van sociale veiligheid.
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